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Det uvildige tilsyns samlede vurdering af kvaliteten

P3 baggrund af observationsdata, baggrundsdata og drgftelser pa tilsynsmgdet vurderes det, at ledelsen og
personalet i den integreret institution Delfinhuset udviser fagligt engagement, i refleksioner over deres
professionelle dgmmekraft og i arbejdet med bgrnene og kvaliteten i afdelingen. Den samlede vurdering af de
paedagogiske leringsmiljger lander pa at justere praksis.

Ledelsen og personalet har en nysgerrighed pa, hvorledes de kan fastholde elementer i deres praksis og

justere de elementer, der yderligere kan styrke kvaliteten i arbejdet med alle bgrns trivsel, laering, udvikling og
deltagelsesmuligheder. Under tilsynsmgdet drgftes padagogiske tematikker fra observationsdata og der

reflekteres over arbejdet med at udvikle peedagogikken i hele Delfinhuset.

Pa mgdet drgftes, at der i de fysiske og aestetiske lzeringsmiljger med fordel kan arbejdes med tydelige indrettede,
afkodede og varierede legeomrader, hvor tilgeengelige laeringsfremmende materialer og legetgj, vil kunne understgtte
bgrnenes fordybelse og deltagelsesmuligheder i aktiviteter samt med vejledning fra personalet.

Om det udendgrs lzeringsmiljg, drgftes nogle opmaerksomheder ift. opsyn og vejledning omkring alle bgrn. Der
reflekteres udviklingsorienteret over, hvorledes padagogikken kan justeres, mhp. at understgtte alle bgrns behov og
deltagelse, ud fra deres kompetencer og udviklingstrin.

Det drgftes at der i bgrnehaven ses flere tegn p3, at de sproglige laeringsmiljger understgtter bgrnene i positive,
berigende og udvidende sproglige samspil. | vuggestuen kan der med fordel arbejdes med en fzlles tilgang, om en
paedagogik, som understgtter udvidende sproglige samspil, ud fra bgrnenes kompetencer og neermeste udviklingszoner.

Pa baggrund af tilsynet vurderes det, at den paadagogiske praksis pa nogle omrader kan justeres og hgjne kvaliteten jf.
den paedagogiske leereplan;

Bernefaellesskaber, bgrneperspektiv og bgrn i sarbare og udsatte positioner
Juster paedagogisk praksis:

e Det anbefales, at afdelingen justerer paedagogikken og arbejder med en organisering, som understgtter at alle
bgrn vejledes af medarbejderne under fri leg og aktiviteter. Det anbefales at drgfte, hvorledes medarbejderne
kan organisere sig pa legepladsen, saledes alle bgrn oplever tilgeengelige og naerveerende medarbejdere samt
gget mulighed for at holde opsyn med bgrnene pa hele legepladsarealet.

e Det anbefales at afdelingen justerer praksis og genovervejer indretningen af mere afgraensede legeomrader og
interessecentre, saledes varieret og tilgeengeligt legetgj og materialer, ggr det nemt for bgrnene at komme i
gang med lege og nemt at afkode rummene. Justere i en god balance hen over dagen, mellem vokseninitieret
og bgrneinitieret aktiviteter.

e Det anbefales at der i praksis arbejdes med en organisering, der fremmer graduerede overgange og mindre
grupperinger samt at understgtte interaktioner og vejledning omkring alle bgrn.

Det sproglige leeringsmiljg
Juster paedagogisk praksis:

e Det anbefales at justere paedagogisk praksis, ift. at alle bgrn profiterer af samtaler med personalet, herunder
flere sproglige turtagninger samt opfglgninger pa bgrnenes subtile anmodninger. | vuggestuen anbefales
seerligt at arbejde med en falles praksis, om at understgtte én til én sproglig samspil og deltagelsesmuligheder
ud fra udviklingstrin og kompetence.

e Det anbefales at afdelingen justerer, og arbejder videre med Delfinhusets fokus pa at understgtte kompetencer
hos nye medarbejdere og vikarer ift. indsigt i grundleeggende padagogiske redskaber, der understgtter
bgrnenes sproglige udvikling.

e Det anbefales at justere praksis og arbejde med at indrette indbydende bogmiljger i bgrnehgjde og tilbyde
bgrnene tilgaengelige bager hen over dagen.

Foraeldresamarbejde:
Fasthold praksis:

e Det vurderes, at Delfinhuset bgr fastholde praksis ift. de Isbende formelle mgder og uformelle dialoger med
foraeldrene, hvor der samskabelse om bgrnenes trivsel og udvikling samt fastholde dialogm@der omkring
emner, som rgrer sig i bgrnenes eller familiernes hverdag.
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Baggrund for vurderingen i tilsynsrapporten

| denne tilsynsrapport kan man laese opsamlingen pa et uvildigt tilsyn i dagtilbudsafdelingen.
Opsamlingen indeholder en vurdering af kvaliteten af de psedagogiske laeringsmiljger i afdelingen.
Vurderingen er baseret pa en uanmeldt observation, andre forhold med betydning for kvaliteten f.eks.
den paedagogiske lzereplan og data fra sprogvurderinger samt dialogen om kvaliteten pa et anmeldt
tilsynsmegde.

Det uvildige tilsyn har i perioden 2023-2024 fglgende saerlige fokusomrader:
e Bgrnefaellesskaber, bgrneperspektivet og bgrn i sarbare og udsatte positioner
e Sproglige lzeringsmiljger
e Forzldresamarbejde

Baggrunden for de overordnede fokusomrader i tilsynet er centrale elementer i den paedagogiske
lereplan i dagtilbudsloven samt centrale indsatser i Bgrn og Unge.

Drgftelsen af de overordnede fokusomrader for tilsynet vil i den enkelte afdeling tage afsaet i, hvad
deltagerne pa tilsynsmgdet finder relevant under dialogen med afsaet i observationen, gvrige data samt
refleksioner.

Dokumentation og vurdering af kvaliteten
| alle dagtilbudsafdelinger anvendes 3 kategorier til at beskrive vurderingen af den samlede kvalitet i
afdelingen eller kvaliteten i arbejdet med enkelte af fokusomraderne i tilsynet.

Kategorierne er fglgende: fasthold paedagogisk praksis, juster peedagogisk praksis og eendr padagogisk
praksis. Hvis der pa baggrund af tilsynet opstar en bekymring for kvaliteten i laeringsmiljget i afdelingen,
kan der iveerkseaettes et skeerpet tilsyn.

Kategorier til beskrivelse af vurderingen af kvaliteten under det uvildige tilsyn

Fasthold peedagogisk praksis:

Fasthold paedagogisk praksis betyder, at tilsynet vurderer, at der er mange tegn pa god kvalitet i
afdelingen inden for et af fokusomraderne eller samlet set. Afdelingen arbejder malrettet med at skabe
leeringsmiljger, som fremmer alle bgrns trivsel, laering, udvikling og dannelse. Arbejdet med bgrnenes
mulighed for deltagelse i faellesskaber er synlige i hverdagen og en del af den paedagogiske organisering
og planlagning. Afdelingen kan ggre rede for, hvordan der arbejdes med leeringsmiljgerne, og det
paedagogiske personale har feelles refleksioner, som afspejles tydeligt i den padagogiske praksis.

Nar tilsynet peger p3, at afdelingen skal fastholde paedagogisk praksis, anbefales det, at der er en
nysgerrighed pa, hvordan den hgje kvalitet kan fastholdes og fortsat udvikles.

Juster peedagogisk praksis:

Juster paedagogisk praksis betyder, at tilsynet vurderer, at afdelingen arbejder godt med at skabe
leeringsmiljger, som fremmer alle bgrns trivsel, laering, udvikling og dannelse. Afdelingen kan i dialogen
om den paedagogisk praksis redeggre og reflektere over, hvordan de arbejder med leeringsmiljgerne,
bgrnenes deltagelse i feellesskaber og det paedagogiske personale har faelles refleksioner, men hensigter
og refleksioner mangler nogle steder at blive omsat til paedagogisk praksis for alle bgrn.
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Nar tilsynet peger p3, at afdelingen skal justere den paedagogiske praksis, anbefales det, at afdelingen
arbejder med at justere praksis inden for nogle af fokusomraderne for tilsynet.

Andr paedagogisk praksis:

Andr paedagogisk praksis betyder, at tilsynet vurderer, at den paedagogiske praksis ikke lever op til en
forventelig praksis jf. den paedagogiske laereplan. Afdelingen skal arbejde mere gennemgribende med
2ndringer af den paedagogiske praksis inden for et af fokusomraderne eller samlet set i afdelingen for at
udvikle kvaliteten, med henblik pa at fremme alle bgrns trivsel, leering, udvikling og dannelse og
muligheder for deltagelse i fallesskaber.

Ved vurderingen 'aandr paedagogisk praksis' vil der veere konkrete anbefalinger til, hvad der skal arbejdes
med for at styrke og udvikle kvaliteten i afdelingen.
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Vurderingen af kvaliteten af de paedagogiske lzeringsmiljger
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Bernefaellesskaber, bgrneperspektiv og bgrn i sarbare og udsatte positioner

1. Konklusioner fra observationen
| de fysiske og eestetiske leeringsmiljger observeres manglende tilgeengelige laeringsfremmende
aktiviteter (legetgj og materialer) for bgrnene. Der kan med fordel arbejdes med tydelige indrettede og
varierede legeomrader og interessecentre, der kan understgtte bgrnenes muligheder for fordybelse,
afkodning til understgttelse af lege og deltagelsesmuligheder. P4 observationsdagen i bgrnehaven, ses
nogle vokseninitieret aktiviteter og ikke meget tid til bgrneinitieret lege.
| vuggestuen ses nogen mulighed for fri leg og det observeres, at flere materialer ligger spredt pa gulvet
og der ses nogle motoriske redskaber. | vuggestuen anbefales det at arbejde med tydelige opdelte
legezoner og interessecentre, indrettet med materialer og legetgj, hvor aktiv og stilleleg er inddelt i
legezoner. Og at bgrnenes muligheder for fordybelse, understgttes af taettere vejledninger fra
medarbejderne under lege.

| bgrnehaven observeres en laeringsaktivitet for gruppen, hvor alle bgrn deltager i en ramme, som
positivt opmuntrer til bgrnenes engagement og inddragelse af bgrnenes perspektiver.

Bgrnehavens personalet virker forberedte pa rutiner og aktiviteter. Der er en opmaerksomhed pa at
strukturere overgange for b@grnene, f.eks. ved at arbejde i praksis, med graduerede overgange og inddele
bgrn i mindre grupperinger, som ogsa fremmer minimering af kaotiske stemninger og muligheder for
teettere vejledninger fra personalet.

| vuggestuens organiseringsstruktur, ses denne formiddag flere koordineringer mellem personalet, forud
for aktiviteter og rutiner. | vuggestuens observationsdata peges pa en opmaerksomhed, om at afleese alle
bgrns subtile kommunikation og tilrettelaegge overgangen til frokost og eftermiddagsluren, saledes det
tilpasses alle bgrns behov.

| det udendgrs laeringsmiljg, benytter vuggestuen og bgrnehaven legepladsen pa samme tid og der ses et
stort areal, som bgrnene kan faerdes pa. | observationsdata, peges pa opmaerksomheder omkring
nedfaldne baer, systematisk fuldt opsyn ved nogle stationaere udstyr og affjedrende faldeunderlag.

2. Hovedpointer fra dialog/refleksion
Pa tilsynsmgdet fortzeller personalet og ledelsen, at de kan genkende praksis i observationsdata.
Personalet uddyber at data fra vuggestuen omkring koordinering er genkendeligt, og at dette taler ind i
personalets manglende paedagog-ressourcer i vuggestueafdelingen samt den nye organisering, hvor de
har udvidet til to vuggestuegrupper.
Ledelsen tilfgjer at observationerne peger pa flere laerende elementer ind i Delfinhusets falles
paedagogiske praksis.
Ift. sikkerhedsrisicis pa den udendgrs legeplads uddyber ledelsen, at nogle af tjgrnebaer-grenene er savet
ned og at personalet i deres praksis er opmaerksomme pa evt. nedfaldne baer.

Om det udendgrs laeringsmiljg, drgftes opsyn med alle bgrn og trygheden omkring bgrnenes faerden pa
legepladsen, da vuggestuen og bgrnehaven er pa legepladsen i samme tidsrum. Den udendgrs legeplads
rummer et stgrre omrade og nogle af de stgrre bgrn, ses at befinde sig i omrader uden opsyn. Ledelsen
og det paedagogisk personale redeggr for, at bgrnene skal kunne udfolde sig og bevaege sig frit over hele
legepladsen og at det er givtigt, at sgskende mg@des pa legepladsen samt at de yngste faerdes med de
®ldste bgrn. Ledelsen supplerer, at der med fordel kan drgftes videre ift. at organiserer roller om opsyn
ved stationaere udstyr og drgftes zoner pa legepladsen ift. at fremme opsyn og vejledning omkring
bgrnene.
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Pa mgdet drgftes data om de fysiske og eestetiske leeringsmiljger. Der ses manglende tilgaengelige
leeringsaktiviteter, herunder legetgj og materialer for bgrnene. | bgrnehaven ses ikke meget tilrettelagt
tid til bgrneinitieret leg, men flere vokseninitieret aktiviteter. Under tilsynsmgdet fortzeller ledelsen, at
Delfinhuset er ramt af skimmelsvamp, og at der Igbende foretages malinger, hvilket begraenser det
materielle udbud, i de fysiske og aestetiske laeringsmiljger. Afdelingen har faet anbefalet ikke at tage ting
frem, fgr den endelige redeggrelse er faerdig.

Vi drgfter potentialet i at udvikle indbydende og stimulerende fysiske og sestetiske leeringsmiljger med
interessecentre, ud fra de muligheder og rammer der er i rummenes nuvaerende fysiske indretning. Det
drgftes at man kan delagtigggre foraeldre mere uddybende, om de paedagogiske intentioner, f.eks.
hvorfor der henvises til seerlige gennemgangsomrader, mhp. at minimere gennemgang i bgrnenes
legezoner. Personalet og ledelsen forteller, at der afprgves forskellige tiltag f.eks., henvises foreldrene
til at benytte seerlige indgange, saledes bgrnenes aktiviteter ikke forstyrres og personalet koordinerer
indbyrdes aftaler. Det anbefales fortsat, at rette opmarksomheden mod rummenes indretning og
minimering af gennemgangs-zoner mens bgrnene er i lege.

Personalet forteller at de | bgrnehaven arbejder med bgrneperspektiver, ud fra en evaluerende
(progressions)model. Der arbejdes med synlig laering sammen med bgrnene, i en undersggende tilgang,
f.eks. ift. maneds emner hvor bgrnenes interesser og ideer inddrages. Personalets ambitionen er at
inddrage, hvad bgrnene er optaget af og der evalueres pa bgrnenes tilegnelse af nye faerdigheder.
Bgrnehaven fortaeller ligeledes, at der arbejdes med faelles fokus pa temaet venskaber og
legekammerater.

| vuggestuen drgftes opmaerksomheden pa at aflaese bgrnenes signaler om traethed og tilpasse
graduerede overgange, ud fra kendskab til de enkelte bgrns anmodninger og behov.

| afdelingens praksis omkring samarbejdet om bgrn i sarbare og udsatte positioner, fortaeller ledelsen og
personalet, at de arbejder evaluerende pa personalemgder, hvor der drgftes saerlige opmaerksomheder
og feelles paedagogiske tilgange. Delfinhusets personalet, arbejder med en paedagogisk tilgang om at se
bdrnenes kompetencer og vaere i mindre aktivitets-grupperinger.

| arbejdet med evalueringskultur, er der fokus pa vuggestuens udfordring med den nyere organisering,
hvilket saerligt drgftes og evalueres under stuemgder. Ledelsen tilfgjer, at der er et udviklingspotentiale i
at arbejde med en systematik, omkring at introducere nye medarbejdere og vikarer til en grundlaeggende
viden, om paedagogiske tilgange og konkrete strategier i interaktioner med bgrnene.

3. Vurdering og anbefalinger pa tiltag
Det anbefales at fastholde praksis, om det generelle specifikke positive sprogbrug i interaktioner med alle bgrn.

e Det anbefales, at afdelingen justerer paedagogikken og arbejder med en organisering, som understgtter at
alle bgrn vejledes af medarbejderne under fri leg og aktiviteter. Det anbefales at drgfte, hvorledes
medarbejderne kan organisere sig pa legepladsen, saledes alle bgrn oplever tilgeengelige og naervaerende
medarbejdere samt gget mulighed for at holde opsyn med bgrnene pa hele legepladsarealet og ved
seerlige stationaere grovmotorisk udstyr.

e Det anbefales at afdelingen justerer praksis og genovervejer indretningen af mere afgreensede
legeomrader og interessecentre, saledes varieret og tilgaengeligt legetgj og materialer, ggr det nemt for
bgrnene at komme i gang med lege samt at afkode rummet. Justere i en god balance hen over dagen,
mellem vokseninitieret og bgrneinitieret aktiviteter.
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Det anbefales at der i praksis arbejdes med en organisering, der fremmer graduerede overgange og
mindre grupperinger samt at understgtte interaktioner og vejledning omkring alle bgrn.
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Det sproglige leeringsmilj@

1. Konklusioner fra observationen
| Delfinhusets sproglige leeringsmiljger, observeres generelt et specifikt positiv sprogbrug i interaktioner
med bgrnene.

| vuggestuens sproglige laeringsmiljper observeres det, at personalet taler med bgrnene og benaevner
ting under aktiviteter, maltidet og under laesning.

Det observeres at en medarbejder laeser hgjt for stuens 2-arige. Medarbejderen anvender varieret
mimik, gestik og toneleje og inddrager nogle bgrn.

| vuggestuens sproglige leeringsmiljger savnes mere fglsomhed fra personalet, over for bgrnenes
engagement, interesse og humgr samt flere udvidende samtaler, der passer til bgrnenes naermeste
udviklingszoner og faerdigheder. Der ses potentiale i at udvikle pa flere udvidende og understgttende
sproglige strategier i samspil med alle b@rn, saledes alle b@rns udviklingstrin og kommunikationsstile
tilgodeses.

| bgrnehaven observeres nogle udvidende og berigende samtaler mellem personalet og bgrn, igennem
faelles aktiviteter og fri leg. Det observeres, at personalet generelt bruger en bred vifte af ord, for at
konkretisere hvad de taler om. Personalet i bgrnehaven benytter jaevnligt specifikke ord samt beskrivelse
af ukendte ord, szerligt under laeringsaktiviteter for gruppen og i samspil med bgrn, som de er taettere
pa, under de opdelte gruppeaktiviteter. Personalet stilles spgrgsmal til bgrnene, som de med interesse
svarer pa.

Det anbefales at justere ift. at alle bgrn profiterer af flere personale og barn samtaler, hvor sproglige
turtagninger og opfaglgninger pa bgrnenes subtile anmodninger er i fokus samt en opmeaerksomhed og
sensitivitet pa alle bgrns subtile kommunikation; anmodninger og behov. Ligeledes kan der arbejdes med
en taettere vejledning omkring alle bgrn under fri leg.

Under bgrnehavens frokostmaltidet ses en varieret kvalitet ift. interaktioner ved bordene. Der anbefales
at der rettes en faelles opmaerksomhed pa at involvere en god balance mellem bgrne- og voksen-initieret
samtaler under maltider ved alle borde og minimere iretteszettelser under maltidet.

| bgrnehaven ses der faelles bog tid, hvor der laeses hgjt for stuens bgrn. Under bogoplaesning for
gruppen, ses det at bogtiden opmuntrer bgrns engagement, der stoppes op og

tales om historien, i en ramme hvor bgrnenes byder ind og der udfoldes betydning af konkrete ord. Der
savnes tilpasning af bgrn, som har behov for yderligere stgtte gennem boglaesning og for at fremme alle
bgrnenes engagement. Denne formiddag ses ikke b@grn som selv ops@ger bgger, grundet manglende
tilgaengelige tid. Pa stuen ses et bredt udvalg af bgger i en reol.

Der kan med fordel udvikles i bgrnehaven og vuggestuens indretning af bgger, saledes bgger fremstar
indbydende og tilgaengeligt og hvor bgrnene selv kan vaere opsggende.

2. Hovedpointer fra dialog/refleksion
Under mgdet drgftes opmaerksomheden pa at udvikle indrettede bog-miljger for bgrnene, som et fokus
ledelsen vil arbejde videre med for at Igfte kvaliteten i bgrnenes sproglige laeringsmiljger.

Ledelsen og personalet fra bgrnehaven kan genkende observationsdata fra frokostmaltidet, som et fokus
de vil arbejde videre med. Personalet vil tilrettelaegge muligheder for at sidde tilgaengelig ved bordene
under maltidet og understgtte bgrnenes selvhjulpenhed ift. madens rutiner og en god madkultur og
atmosfzere.
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Ledelsen tilfgjer at der er fokus pa de 3-4-ariges sproglige udtale, da der ses varierede udviklingstrin. Der
samarbejdes med talepaedagogen om strategier i praksis og desuden samarbejdes der med PPR, om
seerlig tilrettelagte forlgb omkring fonologiske udfordringer. Den generelle viden deles i personalet og i
samarbejde med forzeldre.

Ledelsen supplerer med en opmaerksomhed p3, at viden og strategier fra bgrne tidlige sprog, anbefales
at genbesgges ift. at arbejde mere dybdegaende med sprogudvidelse og kendskab til bgrnenes
sprogudvikling, som et faelles afseet til sprogunderstgttelse i laeringsmiljgerne.

3. Vurdering og anbefalinger pa tiltag

Det anbefales at bgrnehaven fastholder brugen af bgger med bgrnehavegruppen, hvor der lzeses og hvor bgrnene
involveres i en dialogiske form med inddragelse af bgrneperspektiver.

e Det anbefales at justere paedagogisk praksis, ift. at alle bgrn profiterer af samtaler med personalet,
herunder flere sproglige turtagninger samt opfglgninger pa bgrnenes subtile anmodninger. | vuggestuen
anbefales szerligt at arbejde med en felles praksis, om at understgtte én til én sproglig samspil og
deltagelsesmuligheder ud fra udviklingstrin og kompetence.

e Det anbefales at afdelingen justerer, og arbejder videre med Delfinhusets fokus pa at understgtte
kompetencer hos nye medarbejdere og vikarer ift. indsigt i grundlaeggende paedagogiske redskaber, der
understgtter bgrnenes sproglige udvikling.

e Det anbefales at justere og arbejde med at indrette indbydende bogmiljger i bgrnehgjde og tilbyde
bgrnene tilgaengelige bager hen over dagen.
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Foraeldresamarbejde

1. Pa hvilke mader arbejdes der med foraeldresamarbejdet i afdelingen? Her refereres til
afdelingens input pa tilsynsmgdet, data fra laereplanen samt opsamling pa hidtidige tilsyn mv.
| Delfinhusets foreeldresamarbejde, samarbejdes der i formelle rammer ift. mgder omkring overgange,
foraeldremgder for afdelingens familier samt foreeldreradsmgder i en fastlagt kadence.
Udover de formelle rammer vaegtes det daglige samarbejde med alle foraldre hgijt.

Aula anvendes som kommunikationsplatform f.eks. ugeplaner, fotos af peedagogiske aktiviteter og
informationsbreve. Og der informeres om dagen pa tavler uden for stuerne.

2. Hovedpointer fra dialog/refleksion
Foraeldreradsrepraesentant tilfgjer, at foreeldre i vuggestuen og bgrnehaven er glade for at have deres
bgrn i Delfinhuset. Der forteelles om foraeldresamarbejdet i formelle og uformelle rammer.
| det daglige uformelle samarbejde, opleves god samskabelse og dialoger om bgrnenes hverdag. Der
arbejdes feelles udviklingsorienteret, f.eks. har der under et foraeldremgde vaere efterspgrgsel pa mere
kommunikation, hvor foraeldrene har oplevet personalet vaere i en lydhgr og udviklende proces.

Delfinhuset afholder arlige foraeldremgder og personalet har arbejdet med en ny foraeldremgdestruktur,

der tilgodeser at foraeldrene bade kan na at deltage i vuggestuens og bgrnehavens mgder.

Der arbejdes med ambitionen om at fremme tillidsfulde og trygge samarbejdsrelationer om bgrnenes
trivsel og udvikling. Ledelsen fortzeller at personalet kleedes pa ift. at kunne understgtte konstruktive
samarbejde om bgrnene, f.eks. har personalegruppen deltaget i opleeg om tilknytningsbaseret
foraeldresamarbejde. Ledelsen og personalet supplerer, at det er vigtigt at understgtte tillidsfulde
relationer og inddrage nuancer i samarbejdet omkring bgrnene.

Personalet tilfgjer at de arbejder med fleksible indkgringer tilpasset familiernes behov og
foraeldrerepraesentanten supplerer, at kommunikation altid rummer en indbyrdes viden om, hvad der
rgrer sig f.eks. ved szerlige opmaerksomheder omkring de enkelte bgrn.

Ledelsen tilfgjer at foreeldreradet i Delfinhuset er meget praktisk orienteret, med en dbenhed ind i
samarbejdet.

3. Vurdering og anbefalinger pa tiltag
Fasthold praksis:
e Det vurderes, at Delfinhuset bgr fastholde praksis ift. de Ipbende formelle mgder og uformelle dialoger
med forzeldrene, hvor der samskabelse om bgrnenes trivsel og udvikling samt fastholde dialogmgder
omkring emner, som rgrer sig i bgrnenes eller familiernes hverdag.
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Ramme for det uvildige tilsyn

Det uvildige tilsyn indeholder overordnet set fglgende aktiviteter, som ligger til grund for den samlede
vurdering af kvaliteten i afdelingen:

Uanmeldte observationer
| dagtilbudsafdelingen er der lavet uanmeldte observationer af tre timers varighed med afsaet i
bgrnemiljgvurderingsskalaerne; ITERS-3 og ECERS-3 i henholdsvis en vuggestue- som bgrnehavegruppe.

De uanmeldte observationer i dagtilbudsafdelinger er enten lavet af en dagtilbudskonsulent fra
forvaltningen eller en anden leder fra dagtilouddets ledelsesteam. Dagtilbudskonsulenterne laver
observationer med hele ITERS-3 og ECERS-3 redskabet. Dagtilbudsledelsen observerer med afszet i udvalgte
elementer fra ITERS-3 og ECERS-3 redskabet.

| dagplejen er der lavet to timers observationer med afszet i det danske KVALid-tilsyn til dagplejen, i savel
dagplejehjem som i legestuegrupper.

Observationerne i dagplejen foretages af certificerede tilsynsfgrende dagtilbudskonsulenter fra
forvaltningen.

Forberedelse fgr det anmeldte tilsynsmgde

Den padagogiske leder og dagtilbudslederen pa det anmeldte tilsynsmgde modtager
observationsrapporten/-erne en uge fgr det anmeldte tilsynsmgde. De har derved mulighed for at leese
rapporten/-erne og reflektere samt perspektivere det observerede til den samlede praksis i afdelingen. Det
er ogsa muligt for deltagerne at medbringe egne data til mgdet.

Det anmeldte tilsynsmgde

Formalet med det anmeldte tilsynsmgde er at vurdere kvaliteten af de padagogiske leeringsmiljger med
henblik pa, at medarbejdere og ledere fra dagtilbuddet sammen med foraldrerepraesentant og den
tilsynsfgrende dagtilbudskonsulent er lzerende sammen om udviklingen af kvaliteten i afdelingen
efterfglgende.

Det anmeldte tilsynsmgde har en varighed af tre timer. P4 mgdet er der Igbende en dialog med alle mgdets
deltagere om arbejdet med kvalitet i afdelingen. Afszettet for dialogen er observationen, gvrige data,
deltagernes egne refleksioner og perspektiver.

Pvrige data

Under dialogen pa tilsynsmgdet inddrages gvrige data, der kan belyse kvaliteten i dagtilbudsafdelingen.
Disse data er dagtilbuddets padagogiske leereplan samt evaluering heraf, opsamling pa hidtidige tilsyn
samt data fra Grafisk LIS. Data kan ogsa veaere, data, som dagtilbuddets ledelse, medarbejdere eller
foraeldrereprasentant medbringer, ligesom mgdedeltagernes refleksioner vil indga i datagrundlaget, der er
afseet for vurderingen af kvaliteten.
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Tilsynsrapporten
Den samlede vurdering af tilsynet beskrives i tilsynsrapporten, som skal offentligggres pa afdelingens og
derved dagtilbuddets hjemmeside.

Skeerpet tilsyn
Bekymring

Nar der er forhold, som giver anledning til bekymring for kvaliteten i laeringsmiljget i en afdeling,
ivaerksaettes et skaerpet tilsyn. Ved en bekymring udarbejder den paedagogiske leder samt
dagtilbudslederen en redeggrelse om sagens forhold. Ved skaerpet tilsyn er det muligt at holde et ekstra
tilsynsmgde med samme deltagerkreds som ved det almindelige tilsynsmgder. Foraldreradet far ogsa
mulighed for at udarbejde en redeggrelse i forbindelse med et skeerpet tilsyn, safremt sagens karakter
tillader det.

Alvorlig bekymring

Nar der er forhold, som giver anledning til alvorlig bekymring for kvaliteten i laeringsmiljger i dagtilbud
ivaerksaettes et skaerpet tilsyn.

Ved alvorlig bekymring afholdes altid et ekstra tilsynsmgde. Ved behov gennemfg@res en ekstra observation
af leeringsmiljget. Ved alvorlige bekymringer udarbejdes en handleplan med konkrete aftaler om tiltag,
opfelgning og evaluering af tiltagene, der giver anledning til den alvorlige bekymring. Handleplanen skal
godkendes af Bgrn- og Ungechefen, og dagtilbuddets bestyrelse har mulighed for at kommentere
handleplanen.
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